Regulamin wydarzenia
Tauron Nowa Muzyka Katowice 2025
Organizator: More Music Agency

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.
Niniejszy regulamin (zwany dalej : ,Regulaminem”) zostat wydany na podstawie przepisow
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U.2019.2171 t..),
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2020.1740 t.j., z p6z. zm.) oraz
innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2.
Regulamin wydany jest przez More Music Agency A. Godziek, A. Pomian Spétka jawna z
siedzibg w Katowicach, ul. Wojewddzka 26a/3, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Sgdu
Rejonowego Katowice — Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy pod numerem
KRS 0000324623 (zwang dalej ,Organizatorem”), Organizatora imprezy pod nazwg: Tauron
Nowa Muzyka Katowice 2025, ktéra odbedzie sie w Katowicach w dniach 19.06-22.06.2025
r. (zwanej dalej ,Imprezg”).

3.

Regulamin obowigzuje wszystkie osoby, ktére w czasie trwania Imprezy bedg przebywac na
terenie, na ktérym odbywa sie Impreza. Kazda osoba przebywajgca na tym terenie w
czasie trwania Imprezy zobowigzana jest stosowac sie do postanowien niniejszego
Regulaminu.

Jednoczesnie kazda osoba decydujgc sie na udziat w Imprezie akceptuje wszystkie
postanowienia i warunki Regulaminu.

Osoby uczestniczgce w Imprezie sg obowigzane zachowywac sie w sposob niezagrazajgcy
bezpieczenstwu innych osob, a w szczegolnosci przestrzegac postanowien niniejszego
Regulaminu.

4.
Celem niniejszego Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa poprzez okreslenie zasad
zachowania sie 0osOb obecnych na Imprezie i korzystania przez nie z terenu, na ktorym
przeprowadzana jest Impreza, a takze urzgdzen i innego rodzaju mienia znajdujgcych sie
na nim, a ponadto uregulowanie praw i obowigzkéw Uczestnikdw w zwigzku z nabyciem
Biletu na Impreze (warunki uczestnictwa).

Il. DEFINICJE

5.
Uzywane w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczajg co nastepuje:



,Bilet” oznacza indywidualng zgode wejscia na Impreze, ktory przy pierwszym wejsciu na
Teren Imprezy podlega wymianie na Identyfikator (opaske);

.ldentyfikator” oznacza identyfikator wydawany przez Organizatora przy wejsciu na Teren
Imprezy za zwrotem biletu; Identyfikator bedzie miat posta¢ opaski umieszczonej na
trwate na rece, wzoér opaski ustala Organizator; z ldentyfikatora moze korzysta¢ tylko
jedna osoba; uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate jego waznosci;
zakazane jest odstepowanie ldentyfikatora innym osobom;

.otrefa” oznacza okreslong strefe na Terenie Imprezy, do ktérych dostep uzalezniony jest
od nabycia odpowiedniego rodzaju Biletu i wydania stosowanie do tego odpowiedniego
Identyfikatora lub posiadania stosownych uprawnien;

~tuzby porzgdkowe” oznacza powotane przez Organizatora osoby, w tym pracownikow
agencji ochrony osoéb lub mienia, legitymujgcych sie identyfikatorem, do dbania
0 bezpieczenstwo o0soOb uczestniczagcych w Imprezie, wtym do kontroli uprawnien
Uczestnikdw do wstepu na Teren Imprezy. Cztonkowie Stuzb porzgdkowych posiadajg
identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu zawierajgce: hazwe wystawcy, numer
identyfikacyjny i fotografie, okres waznosci, pieczec i podpis wystawcy;

»1eren Imprezy” oznacza wyznaczone miejsce lub miejsca, na ktérych przeprowadzana jest
Impreza oraz imprezy towarzyszace. Teren Imprezy podawany jest do publicznej
wiadomosci przed Imprezg, m.in. na stronie internetowej dedykowanej Imprezie,
w ramach aplikacji mobilnej dedykowanej Imprezie, drukowanych mapkach dostepnych
na Terenie Imprezy itp.;

,Jczestnik” oznacza osobe uczestniczacg w Imprezie na podstawie Identyfikatora
wydanego za zwrotem Biletu. Uczestnikiem moze by¢ takze osoba matoletnia ponizej 16-
tego roku zycia, pod opiekg osoby dorostej i na wytgczng odpowiedzialnos¢ osoby
dorostej, pod ktérej pieczg pozostaje, po nabyciu Biletéw zaréwno dla osoby matoletniej
jak i dorostej. Z obowigzku posiadania Biletu zwolnione sg dzieci ponizej 10 roku zycia,
pod warunkiem okazania dokumentu potwierdzajgcego wiek dziecka.

lIl. SPRZEDAZ BILETOW

6.

Bilety sprzedawane sg wytgcznie w autoryzowanych punktach sprzedazy oraz przez
upowaznionych dystrybutorow. Bilety mogg by¢ sprzedawane wytgcznie po cenie
wskazanej na Bilecie. Lista autoryzowanych punktéw sprzedazy i dystrybutorow
dostepna jest na stronie internetowej Imprezy.

Harmonogram sprzedazy Biletow, rodzaje Biletow oraz ceny podawane sg do publicznej
wiadomosci przed Imprezg na stronie internetowej dedykowanej Imprezie oraz na
stronach internetowych dystrybutorow Biletow.

Dystrybutorzy Biletobw uprawnieni sg do prowadzenia sprzedazy w oparciu o witasne
regulaminy.



Organizator informuje, ze kazdy Bilet jest oznaczony unikalnym kodem kreskowym lub
innego rodzaju unikalnym oznaczeniem oraz ze kazdy Bilet upowaznia do
jednorazowego wstepu na Teren Imprezy potgczonego z wymiang Biletu na Identyfikator.

Organizator ostrzega, ze w przypadku udostepnienia Biletu w jakiejkolwiek formie osobie
trzeciej, Bilet ten moze by¢ wykorzystany przez te lub inng osobe w celu wejscia na Teren
Imprezy, co w konsekwencji spowoduje, ze pierwotny nabywca Biletu nie bedzie mogt
z niego skorzystac. Nabywca Biletu powinien zatem zadbaC o zachowanie Biletu
w poufnosci oraz o nieudostepnianie Biletu osobom trzecim.

Organizator ostrzega, ze kupno Biletdw od oséb postronnych niesie za sobg ryzyko zakupu
biletu podrobionego, co w konsekwencji spowoduje odmowe wymiany Biletu na
Identyfikator, a tym samym odmowe wstepu na Impreze.

Organizator informuje, ze zgodnie zart. 133 § 1 kodeksu wykroczen zakazane jest
nabywanie w celu odprzedazy z zyskiem biletow wstepu na imprezy artystyczne,
rozrywkowe lub sportowe oraz sprzedaz takich biletow z zyskiem. Usitowanie oraz
podzeganie i pomocnictwo sg karalne.

Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wtasnosci Biletow, w tym takze
w charakterze nagrod w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek
innych promocjach, chocby byto ono nieodptatne, chyba, ze Organizator wyrazi na to
zgode.

Zwrot Biletow potgczony ze zwrotem uiszczonej ceny mozliwy jest tylko w przypadkach
wyraznie okreslonych w niniejszym Regulaminie, w wypadku odwotania Imprezy, zmiany
miejsca lub terminu Imprezy, badz w przypadku obostrzeh natozonych na Organizatora
przez organy administracji publicznej. W takim przypadku Organizator kazdorazowo
ogtasza informacje o mozliwosci i warunkach zwrotu Biletow.

Brak wykorzystania Biletu nie uprawnia do domagania sie zwrotu ceny.

7.

Sponsorzy, patroni medialni, atakze wybrani przedstawiciele mediow (radio, telewizja,
prasa), po uzyskaniu zgody Organizatora, sg uprawnieni organizowac konkursy, w ktorych
nagrode stanowi¢ bedg imienne Bilety wstepu na Impreze. Bilet wygrany w konkursie moze
by¢ wykorzystany wylgcznie przez zwyciezce, nie moze byC odstgpiony osobie trzeciej
i podlega wymianie na ldentyfikator po okazaniu Biletu oraz dowodu tozsamosci. Bilety
nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy. Zasady i przebieg
konkursow okreslajg odrebne regulaminy podmiotéw je organizujgcych.

8.
Zamianie na Identyfikator podlega wytgcznie Bilet oryginalny, nabyty zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz regulamindw punktow sprzedazy
i upowaznionych dystrybutoréw. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien niniejszego
Regulaminu moze by¢ uniewazniony przez Organizatora (lub jego przedstawiciela), bez
prawa zwrotu ceny.



W przypadku, gdy osoba niepetnosprawna (z potwierdzong grupg inwalidzkg) chce
uczestniczy¢ w Imprezie zobowigzana jest do nabycia Biletu na normalnych zasadach.
W przypadku, gdy osoba niepetnosprawna (z potwierdzong grupg inwalidzkg), z uwagi
na rodzaj niepetnosprawnosci fizycznej porusza sie na wézku inwalidzkim, wspomaga
sie kulami, chodzikiem lub posiada dysfunkcje wzroku lub stuchu, jak i z uwagi na rodzaj
niepetnosprawnosci intelektualnej, wymaga statej opieki, jej opiekun uprawniony jest do
zakupu Biletu z uwzglednieniem 50% obnizki ceny.

Osoba niepetnosprawna uczestniczgca w Imprezie wraz z opiekunem zobowigzana jest do
posiadania w czasie Imprezy orzeczenia potwierdzajgcego przyznang grupe inwalidzka.
Organizator zastrzega mozliwos¢ weryfikacji posiadania orzeczenia, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, w szczegdlnosci przy wejsciu na Impreze osoby niepetnosprawnej
wraz z jej opiekunem, ktory skorzystat z mozliwosci zakupu Biletu z uwzglednieniem
obnizki.

V. WSTEP NA IMPREZE

10.

Z zastrzezeniem zapiséw Rozdziatu VIII Regulaminu, prawo wstepu na Teren Imprezy
przystuguje osobie posiadajgcej przy sobie dowdd tozsamosci oraz wazny Bilet, ktéry
przy pierwszym wejsciu na Teren Imprezy zostanie wymieniony na Identyfikator.

Kazdorazowe powtdérne wejscie na Teren Imprezy przystuguje tylko Uczestnikowi
z ldentyfikatorem umocowanym na trwale na reku.

W przypadku, gdy Uczestnikiem jest matoletni w wieku ponizej 16 lat, moze on uczestniczyc¢
w Imprezie wytgcznie pod opiekg osoby dorostej, ktdra przy pierwszym wejsciu na
Impreze, w punkcie informacyjnym podpisze oswiadczenie o odpowiedzialnosci za
osobe matoletnig wedtug wzoru opracowanego przez Organizatora.

Osoby matoletnie w wieku 16-18 lat aby moc uczestniczy¢é w Imprezie, bez nadzoru osoby
dorostej, sg zobowigzane do dostarczenia oSwiadczenia wyrazajgcego zgode na ich
udziat w Imprezie, podpisanego przez ich opiekuna prawnego, do punktu
informacyjnego.

11.
Niezaleznie od spetnienia przestanek, o ktérych mowa w pkt. 10 powyzej, wstep na Teren
Imprezy nie przystuguje osobie:
wobec ktorej zostato wydane orzeczenie:
a) zakazujgce wstepu na impreze masowa,
b) zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania
imprez masowych, wydane przez sgd wobec skazanego w zwigzku z warunkowym
zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na
podstawie art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu
w sprawach nieletnich;



wobec ktoérej zastosowano zakaz klubowy lub zakaz zagraniczny zgodnie z ustawg
0 bezpieczenstwie imprez masowych;

co do ktérej zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w miejscu i w czasie trwania imprezy
masowej moze stwarzac zagrozenie dla bezpieczenstwa imprezy masowej;

znajdujgcej sie pod widocznym wptywem alkoholu, s$rodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow;

ktora odmawia poddania sie czynnosciom porzgdkowym, okreslonym w rozdziale
VRegulaminu;

posiadajgcej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki
odurzajgce lub substancje psychotropowe; Ocena przedmiotow i kwalifikowanie ich jako
niebezpieczne nalezy do stuzb porzadkowych oraz stuzb informacyjnych;

zachowujgcej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajgcy zagrozenie
dla bezpieczenstwa lub porzgdku publicznego.

12.

Niezaleznie od okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. 11, Organizator moze odméwi¢ wstepu

na Impreze oraz przebywania na Terenie Imprezy osobom:

nie posiadajgcym Identyfikatora;

noszgcym buty o metalowych zakonhczeniach;

ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje;

posiadajgcym plastikowe lub szklane pojemniki, puszki, butelki itp. — nie dotyczy
Uczestnikdw wchodzacych na Teren Imprezy z dzieckiem, jezeli wnoszone przez nich
pojemniki stuzg i sg niezbedne do podania dziecku napoju lub positku;

nie posiadajgcym dokumentu tozsamosci;

zachowujgcym sie w sposob nieodpowiedni (sugerujgcy pozostawanie pod wptywem
alkoholu, substancji psychotropowych lub odurzajgcych, agresywnych, niekomfortowych
dla innych Uczestnikéw).

13.
Wstep do poszczegdlnych Stref wyznaczonych na Terenie Imprezy majg osoby legitymujgce
sie odpowiednim Identyfikatorem. Organizator wyznacza strefy podziatu Imprezy na: sceny
koncertowe, zaplecze techniczno-socjalne, widownia, strefa gastronomiczna, strefa dla
dzieci, zespoty wejscia gtbwnego, punkty sanitarne, punkty statego zabezpieczenia przez
stuzby ochronne, camping.

V. ZASADY ORGANIZACYJINE | PORZADKOWE
OBOWIAZUJACE NA TERENIE IMPREZY

14.



Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym na Imprezie oraz porzgdek

podczas trwania Imprezy, poprzez wypetnienie obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 6 ustawy

0 bezpieczenstwie imprez masowych, w szczegdlnosci:

udziat Stuzb Porzgdkowych i Stuzb Informacyjnych wyrdzniajgce sie elementami ubioru;

powotanie kierownika ds. bezpieczenstwa, kierujgcego Stuzbami Porzgdkowymi
| organizujgcego ichprace;

udostepnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;

zapewnienie pomocy medycznej;

wyznaczenie drég ewakuacyjnych oraz drég umozliwiajgcych dojazd pojazdom stuzb
ratowniczych i Policji.

15.
Uczestnicy imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajdujg sie na Terenie Imprezy
zobowigzane sg stosowaé sie do polecen Stuzb Porzgdkowych, w tym kierownika ds.
bezpieczenstwa.

16.

Uczestnicy Imprezy oraz wszelkie inne osoby, ktore znajdujg sie na Terenie Imprezy
obowigzani sg zachowac sie w sposOb nie zagrazajgcy bezpieczehnstwu innych osob
obecnych na Imprezie, a w szczegolnosci przestrzegac postanowien Regulaminu.

Zakazane jest niszczenie oznaczen itablic informacyjnych, nosnikow reklamowych,
urzadzen i sprzetu znajdujgcego sie na Terenie Imprezy itd. Uczestnicy zobowigzani sg
korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

17.
Uczestniczy oraz wszystkie osoby znajdujgce sie na Terenie Imprezy zobowigzani sg
posiadac na reku wazny Identyfikator przez caty czas trwania Imprezy. Brak Identyfikatora
lub posiadanie ldentyfikatora zerwanego lub uszkodzonego, jak rowniez ldentyfikatora
niezapietego na rece jest jednoznaczng podstawg do usuniecia Uczestnika z Terenu
Imprezy. W przypadku zerwania lub uszkodzenia Identyfikatora Uczestnik Imprezy
zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia sie do Stuzb Informacyjnych przy bramie
(wejsciu) Imprezy, gdzie uszkodzony ldentyfikator zostanie wymieniony na nowy i zapiety
na rece. Wymianie podlega wytgcznie ldentyfikator uszkodzony na Terenie Imprezy.

18.
Zabrania sie wnoszenia iposiadania w trakcie Imprezy profesjonalnych: aparatéw
fotograficznych, kamer wideo oraz innego sprzetu nagrywajacego audio lub audio-video. Na
Teren Imprezy mozna wnies¢ amatorskie aparaty cyfrowe oraz tradycyjne amatorskie
aparaty kompaktowe. Niedozwolone jest wnoszenie sprzetu fotograficznego moggcego
mie¢ profesjonalne zastosowanie np. lustrzanego matoobrazkowych, lustrzanek cyfrowych,
aparatow srednio — i wielkoformatowych itd.

19.



Zakazuje sie wprowadzania psow i innych zwierzat na Teren Imprezy, z zastrzezeniem, iz
nie dotyczy to oséb niewidomych lub niepetnosprawnych, ktére wymagajg pomocy psa
przewodnika.

20.
Zakazuje sie prowadzenia bez zgody Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub
zarobkowej na Terenie Imprezy.

21.

Organizator w zakresie okreslonym ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych
| przepisami  wykonawczymi jest uprawniony do utrwalania przebiegu Imprezy,
a w szczegolnosci zachowania osOb, za pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek.
Materiaty zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Imprezy, moggce stanowi¢ dowody
pozwalajgce na wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach
o wykroczenia lub dowody majgce znaczenie dla toczgcych sie takich postepowan,
Organizator niezwtocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu wiasciwemu ze wzgledu na
Teren Imprezy lub Policji. Zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Imprezy materiaty,
nie zawierajgce dowoddow pozwalajgcych na wszczecie postepowania karnego albo
postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowoddéw majgcych znaczenie dla toczgcych
sie takich postepowan, przechowuje sie po zakonczeniu Imprezy przez okres co najmnigj
30 dni, nie diuzej jednak niz 90 dni, a nastepnie ulegajg komisyjnemu zniszczeniu.

22.

Stuzby Porzadkowe, legitymujgc sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu,

sg uprawnione zgodnie z przepisami ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych do:

sprawdzenia uprawnien do przebywania na Imprezie,

legitymowania os6b w celu ustalenia ich tozsamosci,

przeglgdania zawartosci bagazy, odziezy osob, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajgprzedmioty, o ktérych mowa w rozdziale IV i V Regulaminu,

stwierdzania uprawnien osob do przebywania na Imprezie, a w przypadku stwierdzenia
braku takich uprawnien — wezwanie ich do opuszczenia Imprezy,

wydawanie polecen porzgdkowych osobom zakitdécajgcym porzadek publiczny lub
zachowujgcymi sie niezgodnie z Regulaminem, a w wypadku niewykonania tych polecen
— wezwanie ich do opuszczenia Imprezy,

stosowania sity fizycznej w postaci chwytow obezwitadniajgcych oraz podobnych technik
obrony w przypadku zagrozenia dobr powierzonych ochronie lub odparcia ataku na
cztonka Stuzb Porzgdkowych lub inng osobe, na zasadach okreslonych w art. 38 ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0so6b i mienia,

ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, oséb stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

23.



Stuzby Porzgdkowe sg obowigzane usungé z Terenu Imprezy osoby, ktore swoim
zachowaniem zaktdcajg porzgdek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem.

24.
Cztonkowie Stuzb Porzadkowych, w zaleznosci od potencjalnego ryzyka i potrzeb, moga
by¢ wyposazeni m.in. w:
reczne wykrywacze metalu,
wzory biletéw, identyfikatorow i zaproszen,
inne niezbedne i prawnie dozwolone srodki ochrony osobiste;j.

25.
Stwierdzenia prawa osoby do przebywania na Imprezie cztonek Stuzb Porzgdkowych
dokonuje przez:
sprawdzanie, czy osoba ta posiada wazny Bilet, a po jego wymianie, czy posiada zapiety na
rece, nieuszkodzony ldentyfikator,
poréownanie okazanego dokumentu ze wzorem.

26.
W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglgdanych bagazy lub odziezy przedmiotow,
ktorych wnoszenie i posiadanie na Imprezie jest zabronione, cztonek Stuzb Porzgdkowych
odmawia wpuszczenia na Teren Imprezy osoby, u ktorej stwierdzono posiadanie tych
przedmiotéw lub nakazuje jej opuszczenie Terenu Imprezy.

27.
W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglgdanych bagazy lub odziezy broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotow, materiatdbw wybuchowych, pirotechnicznych i pozarowo
niebezpiecznych oraz niedozwolonych srodkéw odurzajgcych i psychotropowych, cztonek
Stuzb Porzgdkowych dokonuje ujecia osoby, u ktorej w przeglgdanych bagazach lub
odziezy stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu sporzgdza protokot z tej czynnosci,
a nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami.

28.
Osobom, ktorym odmowiono wstepu na Impreze lub przebywania na niej lub ktére usunieto
z Terenu Imprezy zgodnie z postanowieniami Regulaminu z uwagi na jego naruszenie lub
z uwagi na naruszenie powszechnie obowigzujgcych przepisOw prawa, nie przystuguje
prawo zwrotu ceny za Bilet.

29.
Organizator zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa przeciwpozarowego m.in.
poprzez:
zapewnienie informacji o rozmieszeniu sprzetu gasniczego oraz zasad postepowania na

wypadek pozaru przez pracownikow obstugi, Organizatorow i Stuzby Porzgdkowe,



zagwarantowanie przeszkolenia Stuzb Porzadkowych w zakresie: zasad prowadzenia
ewakuaciji, sposobu alarmowania strazy pozarnej, zasad uzycia podrecznego sprzetu
gasniczego udzielania pierwszej pomocy medycznej.

30.
W czasie Imprezy Organizator oraz Uczestnicy, a ponadto inne osoby przebywajgce na jej
terenie, zobowigzane sg do przestrzegania przepisow ustawy o wychowaniu w trzezwosci
| przeciwdziataniu alkoholizmowi.

31.
Formg ptatnosci obowigzujgcg na Terenie Imprezy, w szczegolnosci w strefie
gastronomicznej, sg bony towarowe i/lub ptatnos¢ za pomocg kart ptatniczych. Pienigdze na
bony mozna wymienia¢ w oznakowanych punktach na Terenie Imprezy.

VI. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

32.
Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia i zmian programu Imprezy z uzasadnionych
przyczyn, a nadto prawo do zmiany programu pod wzgledem artystycznym i czasowym bez
uprzedniej konsultacji, rekompensaty lub odszkodowania wobec Uczestnikdw. Zmiany
w zakresie programu Imprezy nie uprawniajg do zwrotu Biletow i domagania sie zwrotu ich
ceny.

33.
Z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikdw, koniecznos¢ dokonania wymiany Biletow na
Identyfikatory oraz niezbedne srodki kontroli i bezpieczehnstwa stosowane przy wejsciu na
Impreze Uczestnicy proszeni sg o przybywanie na miejsce Imprezy z odpowiednim
wyprzedzeniem.

34.
Organizator informuje, ze w przypadku koncertow i wydarzen odbywajgcych sie w salach
zamknietych  posiadajgcych  ograniczong liczbe miejsc, posiadanie waznego
Biletu/ldentyfikatora nie gwarantuje wstepu na taki koncert lub wydarzenie. Z uwagi na
bezpieczenstwo uczestnikdw wstep do kazdej z sali bedzie limitowany, decyduje kolejnosc
wejsc. Nie istnieje mozliwos¢ wczesniejszej rezerwacji miejsc.

35.
Organizator informuje, ze Uczestnik lub inna osoba przebywajgca na Terenie Imprezy
bedzie przebywac ciggle w strefie gtosnych dzwiekdw, moggcych spowodowac uszkodzenie
stuchu. Podczas Imprezy bede uzywane swiatta stroboskopowe.

36.



Organizator zastrzega, ze utrwala przebieg Imprezy dla celéw dokumentacji oraz promoc;ji
lub reklamy Imprezy i jej kolejnych edyciji w przysztych latach, Organizatora oraz sponsoréw.
Wizerunek osob przebywajgcych na Terenie Imprezy moze zostac utrwalony, a nastepnie
rozpowszechniany dla celéow dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz
promocyjnych. W zwigzku z powyzszym Organizator moze przetwarza¢ dane osobowe
Uczestnikdw — w postaci ich wizerunku — na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
w zwigzku z realizacja opisanego powyzej usprawiedliwionego interesu Organizatora. Dane
te bedg przechowywane do czasu wyrazenia przez Uzytkownika skutecznego sprzeciwu —
na podstawie przepisow RODO.

37.
Na Terenie Imprezy znajdowac sie bedzie Strefa dla Dzieci dostepna dla dzieci w wieku od
4 do 12 lat.

VIl. REKLAMACJE

38.
Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej na nastepujgcy adres
korespondencyjny Organizatora:
More Music Agency ul. Wojewoddzka 26a/3 40— 026 Katowice
Organizator rozpoznaje reklamacje w terminie 21 dni od dnia ich doreczenia Organizatorowi
listem poleconym.

VIII. POLITYKA PRYWATNOSCI

39.
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest More Music Agency Adam Godziek
Adam Pomian spotka jawna z siedzibg w Katowicach,

ul. Wojewddzka 26a/3, adres e-mail: dane@moremusicagency.pl.

Kontakt z administratorem: dane@moremusicagency.pl

Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane bedag w celu realizacji umowy, ktorej strong jest
Uczestnik w zwigzku z udziatem w Festiwalu w zakresie biletowanych wydarzen - na
podstawie art. 6 ust.1 lit. b) RODO, a w przypadku Uczestnikow, ktdrzy uzyskali bilety na
Festiwal jako nagrody w konkursach organizowanych przez Administratora lub podmioty
trzecie, dane osobowe Uczestnikow przetwarzane bedg w celu weryfikacji uprawnienia
do uzyskania nagrody — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w zwigzku z realizacjg
opisanego powyzej usprawiedliwionego interesu Administratora. W przypadku osob,
ktore otrzymajg akredytacje dane przetwarzane bedg na podstawie na podstawie art. 6
ust.1 lit. b) RODO w zwigzku z udziatem w Festiwalu w zakresie otrzymanej akredytaciji.

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg epidemiczng, Administrator zastrzega sobie prawo
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw, takich jak imie inazwisko, numer
telefonu oraz adres e-mail, na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. d) RODO, dgzac do



ochrony zywotnych interesow Uczestnika i innych Uczestnikow, tj. w celu umozliwienia
przeprowadzenia dochodzenia epidemiologicznego oraz poinformowania uczestnika
0 zagrozeniu epidemicznym. Dane te mogg by¢ réwniez przekazywane do witasciwych
stuzb sanitarnych i epidemiologicznych celem realizacji przewidzianych przez prawo
obowigzkow tych stuzb zwigzanych ze zwalczaniem epidemii.

Odbiorcami zebranych danych osobowych bedg wytgcznie podmioty upowaznione do
otrzymania tych danych na podstawie obowigzujgcych przepiséow prawa.
W szczegolnosci na podstawie art. 8a ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Panstwowe]
Inspekcji Sanitarnej dane osobowe uczestnika mogg by¢é udostepnione Gtownemu
Inspektorowi Sanitarnemu i stuzbom porzgdkowym.

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 14 dni od ich zebrania. Po tym czasie
dane mogg by¢ przechowywane w zwigzku z realizacjg usprawiedliwionego interesu
Administratora, w celu obstugi roszczen zwigzanych z organizacjg Festiwalu i realizacjg
umow, ktorych strong jest Uczestnik w zwigzku z udziatem w Festiwalu — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — do czasu wygasniecia lub przedawnienia sie tych roszczen.

Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, atakze prawo sprzeciwu oraz zgdania
zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, na zasadach okreslonych przepisami
prawa.

Uczestnikom przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych w razie podejrzenia, ze ich dane osobowe
przetwarzane sg z naruszeniem przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych skutkowato bedzie
brakiem mozliwosci udziatu w organizowanych przez administratora imprezach.

Dane osobowe uczestnikdw nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

Dane osobowe uczestnikow nie bedg podstawg zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

41.
Wszelkie prawa do nazwy i logo Imprezy sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne
programy i gadzety dotyczgce Imprezy bedg sprzedawane wytgcznie na Terenie Imprezy
lub w autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

42.
Status sponsora Imprezy przyznaje wytgcznie Organizator.

43.
Niniejszy Regulamin jest dostepny:
a) na stronie internetowej Imprezy — www.festiwalnowamuzyka.pl,
b) w punktach sprzedazy Biletow,



c) w punktach informacyjnych na Terenie Imprezy,
d) w kasach biletowych.

44,
Korespondencje do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres wskazany w pkt. 2 na pismie,
przesytkg polecona.

45.

Stuzby Porzgdkowe mogg wydawac wiasne instrukcje bezpieczenstwa oraz p.poz. zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, ktére obowigzujg uczestnikow Imprezy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany postanowien Regulaminu, o czym bedzie
informowat na stronie internetowej dedykowanej Imprezie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.06.2025.



